
Counseling For All: Jurnal Bimbingan dan Konseling                                            P-ISSN: 2775-3042  

Vol. 4 No. 1 Edisi Maret 2024                                                                                         E-ISSN: 2829-1077                                                   

https://jurnal.uniraya.ac.id/index.php/Counseling                                                                                         61 

DAMPAK BULLYING DALAM PSIKOSOSIAL SISWA SMP NEGERI 3 MANDREHE 

TAHUN PELAJARAN 2023/2024 DAN IMPLIKASINYA DALAM PELAYANAN 

BIMBINGAN DAN KONSELING 

 

Depiari Gulo 

Guru SMP Negeri 3 Mandrehe 

(depiarigulo56@gmail.com) 

 

 

Abstrak 

Permasalahan dalam penelitian ini adalah perbuatan bullying yang dilakukan oleh siswa 

di SMP Negeri 3 Mandrehe sehingga perbuatan tersebut berdampak pada psikososial 

siswa sebagai korban bullying. Tujuan penelitian ini adalah (1) untuk mengetahui apa saja 

jenis-jenis bullying yang dilakukan oleh siswa di SMP Negeri 3 Mandrehe, dan (2) untuk 

mengetahui bagaimana dampak bullying terhadap psikososial siswa di SMP Negeri 3 

Mandrehe. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Kemudian, data dalam penelitian ini yaitu jenis-

jenis bullying dan dampak bullying terhadap psikososial siswa di SMP Negeri 3 Mandrehe. 

Data tersebut diperoleh dari hasil observasi di SMP Negeri 3 Mandrehe. Kemudian, 

diperoleh dari wawancara kepada  informan dalam hal ini adalah kepala sekolah, PKS 

Kesiswaan, guru mata pelajaran, dan siswa (Pelaku dan korban bullying). Dan diperoleh 

dari dokumentasi sekolah berupa catatan piket. Teknik pengumpulan data dalam 

penelitian ini dengan menggunakan teknik observai, wawancara dan dokumentasi. Lebih 

lanjut, teknik analisis data yang digunakan yaitu; reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan. Berdasarkan temuan penelitian bahwa hasil penelitian 

menunjukan bahwa jenis bullying yang dilakukan oleh siswa di SMP Negeri 3 Mandrehe 

yaitu jenis bullying verbal berupa kata-kata kotor, ejekan dan hinaan. Kemudian, sebagai 

dampak dari perbuatan tersebut yaitu siswa sebagai korban bullying merasa takut, malu 

dan minder sehingga siswa tersebut tidak percaya diri dalam menyertakan diri dalam 

kegiatan di dalam maupun di luar kelas. Oleh karena itu, dengan adanya perbuatan 

bullying dapat memberikan dampak negatif terhadap psikososial seorang siswa sebagai 

korban bullying. Kemudian, saran yang diajukan oleh peneliti yaitu; hendaknya hasil 

penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan untuk meningkatkan moral 

dan etika seorang siswa di sekolah maupun di lingkungan masyarakat. Kemudian, 

hendaknya dapat dijadikan sebagai bahan referensi bagi peneliti seanjutnya yang akan 

melakukan penelitian di bidang yang relevan. 

Kata Kunci: Bullying; psikososial siswa; pelayanan BK. 

 

Abstract 

 

The problem of this research is the acts of bullying committed by the students of SMP Negeri 3 

Mandrehe so the acts itself had an impact on the students’ psychosocial outcomes as victims of 

bullying. The purposes of this research are; (1) to know the kinds of bullying are done by the 
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students of SMP Negeri 3 Mandrehe, and (2) to know the impacts of bullying on students’ 

psychosocial at grade of SMP Negeri 3 Mandehe. The kind of this research is qualitative research 

and and researcher used the descriptive approach. Then, the data in this research are the kinds of 

bullying and the impacts of bullying on students’ psychososial at grade of SMP Negeri 3 

Mandrehe. The data itself obtained on the results of observation that conducted, on the results of 

interviews that done by researcher to the informants and obtained in SMP Negeri 3 Mandrehe’s 

documentations. The techniques of data collection in this research are observation, interview and 

documentation techniques. Furthermore, the data analysis technique is used in this research are 

data reduction, data display and drawing conclussion. The results of this research show that the 

kinds of bullying are done by the grade of SMP Negeri 3 Mandrehe are verbal bullying in the forms 

rants, ridicules and insults. Then, as thye impacts of bullying itself are the students as the victims 

of bullying felt feir, embarrassed and inferior so those students are not confident involving 

themselves in activities inside and outside of the classroom. Therefore, bullying can be an negative a 

negative impacts on students psychosocial as the victims of bullying. Then, as suggestions are 

proposed by the researcher namely; the results of this research should be used as consideration for 

improving the morals and ethics of students at school and in the community, and should be used as 

reference material for future researchers who will conduct the research in the relevant fields. 

Key Words: Bullying; students’ psychosocial; counseling guidance Services. 

A. Pendahuluan 

Pendidikan adalah suatu proses 

pembentukan kepribadian serta 

pengetahuan seseorang untuk 

menjadi lebih baik dari sebelumnya. 

Oleh karena itu, pendidikan dapat 

mempengaruhi kualitas manusia 

sehingga pendidikan sangat penting 

untuk merubah dan membentuk 

kepribadian seseorang menjadi lebih 

dewasa. Dalam hal tersebut, siswa 

merupakan faktor utama 

terbentuknya suatu instansi sekolah 

karena siswa adalah anak-anak yang 

akan diajari, dididik, diarahkan, dan 

dibina sehinga terwujudnya tujuan 

pendidikan. Dalam hal membentuk 

kepribadian maupun kompetensi 

siswa merupakan suatu usaha yang 

harus dilakukan oleh pendidik. 

Namun, hal tersebut tidak akan 

terwujud semaksimal mungkin 

karena perbedaan karakter atau  

kepribadian siswa. 

Pada era globalisasi saat ini, 

banyak karakter dan perubahan 

kepribadian siswa dalam hal belajar 

maupun bersosial. Salah satunya 

adalah bullying. Tindakan tersebut 

sering terjadi di kalangan remaja 

seperti di lingkungan sekolah karena 

siswa yang sedang berada pada 

jenjang sekolah menengah masih 

dalam proses kematangan. Artinya 

bahwa siswa sebagai remaja masih 

belum menjadi pribadi yang dewasa 

sehingga mereka masih belum 

mengerti yang mana baik buruknya 

hal yang akan dilakukan. Tindakan 

bullying tersebut adalah perilaku 

kekerasan, penindasan yang 

dilakukan dengan sengaja oleh satu 

orang ataupun kelompok yang kuat 

dan berkuasa terhadap orang yang 

lemah secara fisik dan mental dengan 

tujuan untuk menyakiti. Menurut 

Alwi (2021:21) bullying dapat diartikan 

sebagai tindakan yang dilakukan 

individu maupun kelompok untuk 
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menyerang, mengancam atau 

menyakiti seseorang baik secara fisik, 

psikis maupun verbal secara sengaja 

sehingga membuat korban merasa 

takut, terancam, dan tidak bahagia. 

Hal ini akan mengganggu 

psikologi dan berpengaruh pada 

kehidupan sosial siswa. Psikososial 

adalah hubungan antara kondisi 

sosial seseorang dengan kesehatan 

mental dan emosinya. Sehubungan 

dengan hal tersebut. Oleh karena itu, 

hal tersebut dapat berdampak pada 

minat belajar dan kompetensi belajar 

siswa sehingga tujuan pembelajaran 

tidak tercapai dengan baik. 

Berdasarkan studi pendahuluan 

yang peneliti laksanakan melalui 

metode observasi dan wawancara 

kepada guru dan siswa di SMP Negeri 

3 Mandrehe pada tanggal 16 Januari 

hingga 20 Januari 2023, bahwa di 

sekolah tersebut tindakan bullying 

sering terjadi. Hal tersebut terjadi 

karena perbedaan sifat, karakter, fisik 

setiap siswa sehingga siswa yang 

merasa lebih kuat melakukan bullying 

kepada siswa yang dianggapnya 

lemah. Jenis tindakan bullying yang 

dilakukan oleh siswa-siswi di sekolah 

tersebut yaitu bullying verbal sehingga 

tindakan tersebut dapat 

mengakibatkan gangguan mental dan 

psikososial terhadap beberapa siswa 

seperti selalu menyendiri, depresi, 

cemas, merasa sedih, takut melakukan 

suatu aktivitas, dan merasa tidak 

nyaman baik di lingkungan sekolah 

maupun pada proses pembelajaran di 

dalam kelas. 

Dalam menangani tindakan 

siswa tersebut, guru maupun orang 

tua harus berperan dalam pemberian 

bimbingan dan arahan kepada siswa 

agar siswa dapat memahami perilaku 

tersebut merupakan perilaku buruk 

yang dapat berdampak negatif 

kepada pelaku dan korban. 

Kemudian, guru dan orang tua harus 

berkolaborasi dalam menangani 

pelaku korban untuk memberikan 

sanksi yang dapat membuat siswa 

tersebut tidak akan melakukan hal 

yang sama. Sehubugan dengan hal 

tersebut, Duryat (2017:261-262) 

menyatakan bahwa Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan telah 

mengeluarkan peraturan menteri 

tentang anti bullying yang diharapkan 

agar pendidik atau guru dapat 

memberikan suatu pengajaran pada 

masa orientasi siswa baru melalui 

Permendikbud Nomor 55 Tahun 2014 

dan surat edaran Nomor 

59389/MPK/PD/2015. Usaha yang 

dapat dilakukan yaitu dengan usaha 

preventif (pencegahan) dengan 

menanamkan sejak dini kepada anak 

bahwa kita semua saling mencintai 

antar sesama, memberikan nilai-nilai 

keagaman kepada anak, sehingga 

anak berpikir bahwa jika menyakiti 

sesama pasti akan mendapatkan dosa. 

Kemudian diharapakan kepada guru 

agar melakukan pelatihan dan 

penyuluhan tentang bullying untuk 

menambah pengetahuan dengan 

tujuan memberikan pengawasan 

kepada siswa baik saat di dalam kelas 

maupun di luar kelas. Lebih lanjut, 

guru Bimbingan Konseling harus 

mengimplementasikan pelayanan 

bimbingan konseling terhadap anak 

dengan cara menanamkan nilai 
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kebaikan moral pada siswa. Selain itu 

guru Bimbingan Konseling juga 

melakukan bimbingan klasikal 

dengan menjelaskan tentang apa itu 

bullying, bagaimana perilaku bullying 

itu, sebab dan akibat yang timbul bila 

perilaku bullying terjadi. 

Peneliti memiliki antusiasme 

untuk mengadakan sebuah penelitian 

dengan judul: “Dampak Bullying 

Dalam Psikososial Siswa SMP 

Negeri 3 Mandrehe Tahun 

Pembelajaran 2023/2024 Dan 

Implikasinya Dalam  Pelayanan 

Bimbingan Dan Konseling”. 

 

B. Metodologi Penelitian 

Pada penelitian ini, peneliti 

menggunakan metode penelitian 

kualitatif. Penelitian kualitatif 

merupakan suatu strategi inquiry yang 

menekankan pencarian makna, 

pengertian, konsep, karakteristik, 

gejala, simbol, maupun deskripsi 

suatu fenomena (Muri Yusuf, 

2014:329). Oleh karena itu, pada 

penelitian ini, peneliti menganalisis 

dampak bullying terhadap psikososial 

siswa di SMP Negeri 3 Mandrehe dan 

implikasinya dalam Pelayanan 

Bimbingan dan Konseling dengan 

tujuan dasar penelitian ini yaitu untuk 

mengetahui apa saja bullying yang 

dilakukan oleh siswa dan apa saja 

dampak bullying terhadap psikososial 

siswa di SMP Negeri 3 Mandrehe. 

Tempat penelitian yang 

ditetapkan oleh peneliti untuk 

melaksanakan penelitian ini adalah di 

SMP Negeri 3 Mandrehe. SMP Negeri 

3 Mandrehe merupakan salah satu 

sekolah yang terdapat siswa 

mengalami tindakan  bullying. Oleh 

karena itu, peneliti tertarik untuk 

menganalisis bagaimana dampak 

bullying terhadap psikososial siswa. 

Adapun karakteristik sekolah sebagai 

tempat penelitian tersebut yaitu 

berada di Desa Lologolu, Kecamatan 

Mandrehe, Kabupaten Nias Barat. 

Dan sekolah tersebut dilengkapi 

banyak sarana prasarana untuk 

menunjang kegiatan proses belajar 

mengajar, seperti, laboratorium IPA, 

perpustakaan, lapangan footsal, tenis 

meja dan lain-lain. Kemudian, waktu 

penelitian ini akan dimulai tanggal 24-

29 Juli 2023. 

Jenis data yang digunakan 

dalam penelitian adalah data primer 

dan sekunder. Data primer adalah 

data yang diperoleh langsung dari 

objek penelitian (pelaku dan korban 

bullying) berupa kata-kata atau bahasa 

verbal. Sedangkan, data sekunder 

berupa catatan-catatan peneliti, 

contohnya hasil wawancara dan 

dokumetasi. Oleh karena itu, Data 

yang dimaksud dalam penelitian ini 

adalah jenis-jenis bullying dan dampak 

bullying terhadap psikososial siswa di 

SMP Negeri 3 Mandrehe. Sumber data 

dalam penelitian diperoleh dari hasil 

observasi di SMP Negeri 3 Mandrehe. 

Kemudian, diperoleh dari wawancara 

kepada  informan dalam hal ini 

adalah kepala sekolah, PKS 

Kesiswaan, guru mata pelajaran, dan 

siswa (Pelaku dan korban bullying). 

Dan diperoleh dari dokumentasi 

sekolah berupa catatan piket. 

Teknik pengumpulan data 

dalam penelitian ini adalah teknik 

observasi, wawancara, dan 
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dokumentasi berupa foto dan video. 

Untuk lebih jelasnya dapat dijelaskan 

sebagai berikut: 

1. Teknik Observasi 

Teknik observasi adalah 

teknik mengumpulkan data 

penelitian kualitatif dengan cara 

mengamati fenomena-fenomena 

yang terjadi di lapangan. Menurut 

Siyoto dan Sodik (2015:76) peranan 

yang paling penting dalam 

menggunakan metode observasi 

adalah pengamat. Pengamat harus 

jeli dalam mengamati kejadian, 

gerak atau proses. 

2. Teknik Wawancara 

Teknik wawancara adalah 

teknik yang digunakan untuk 

mengumpulkan data penelitian 

kualitatif dimana peneliti 

mengajukan beberapa pertanyaan 

kepada informan atau seseorang 

yang mengetahui tentang 

fenomena yang diteliti terkait objek 

penelitian. Teknik wawancara yang 

digunakan dalam penelitian ini 

adalah wawancara tidak 

terstruktur. Menurut Siyoto dan 

Sodik (2015:76) wawancara tidak 

terstruktur adalah pedoman 

wawancara yang hanya memuat 

garis besar yang akan ditanyakan. 

3. Dokumentasi 

Menurut Siyoto dan Sodik 

(2015:76) teknik dokumentasi yaitu 

mencari data mengenai hal-hal atau 

variabel yang berupa catatan, 

gambar, foto, transkrip, buku, surat 

kabar, majalah, prasasti, notulen 

rapat, lengger, agenda, dan 

sebagainya. Dokumen yang 

dimaksud dalam penelitian ini 

adalah berupa foto-foto yang 

berkaitan dengan data penelitian 

Teknik analisis data digunakan 

untuk menjawab pertanyaan pada 

bagian rumusan masalah penelitian. 

Adapun proses analisis data dalam 

penelitian ini yaitu. 

1. Reduksi Data 

Reduksi data merupakan 

proses penelitian yang 

memusatkan perhatian pada 

penyederhanaan, penggolongan, 

pengarahan dan pengorganisasian 

data sedemikian rupa dari 

transformasi data kasus yang 

muncul dari catatan lapangan. 

Selanjutya membuat ringkasan 

mengenai apa yang dianggap 

penting sesuai dengan fokus 

permasalahan yang akan diteliti 

sehingga dapat ditarik 

kesimpulan data verifikasi. 

2. Penyajian Data 

Penyajian data dimaksud 

untuk mengolah data dalam 

bentuk teks yang bersifat naratif, 

tabel, grafik dan sejenisnya dan 

sudah memiliki alur tema yang 

jelas. Penyajian data merupakan 

tahapan untuk memahami 

tentang apa yang sedang terjadi, 

apa yang seharusnya dilanjutkan, 

dianalisis dan apa tindakan yang 

dianggap perlu. Melalui penyajian 

data, data akan terorganisasikan, 

tersusun dalam pola hubungan 

sehingga strukturalnya dapat 

dipahami dan mudah untuk 

menarik kesimpulan. 

3. Verifikasi atau penarikan 

kesimpulan 

https://jurnal.uniraya.ac.id/index.php/Relation
https://jurnal.uniraya.ac.id/index.php/Counseling


Counseling For All: Jurnal Bimbingan dan Konseling                                            P-ISSN: 

2775-3042  

Vol. 4 No. 1 Edisi Maret 2024                                                                                         E-ISSN: 

2829-1077                                                   

https://jurnal.uniraya.ac.id/index.php/Counseling                                                                                         
66 

Kegiatan verifikasi 

merupakan salah satu kegiatan 

dari konfigurasi yang utuh, 

karena kesimpulan-kesimpulan 

juga diverifikasi selama penelitian 

berlangsung. Kesimpulan yang 

diharapkan dalam penelitian 

kualitatif adalah merupakan 

temuan baru yang sebelumnya 

belum pernah ada. Temuan dapat 

berupa deskripsi atau gambaran 

suatu objek yang sebelumnya 

masih remang-remang atau gelap 

sehingga setelah diteliti menjadi 

jelas, dapat berupa hubungan 

kausal atau interaktif. 

Dalam proses pengumpulan 

data, data yang diperoleh belum 

tentu akurat. Oleh karena itu, agar 

data yang dipeoleh menjadi akurat 

maka perlu mengecek keabsahan 

data. Pengecekan keabsahan data 

penelitian ini menggunakan teknik 

triangulasi data. Menurut Sugyono 

(2019:369)  teknik triangulasi adalah 

metode sintesa data terhadap 

kebenarannya dengan menggunakan 

berbagai paradigma triangulasi. 

Kemudian mengemukakan tiga jenis 

triangulasi yaitu: 

1. Triangulasi sumber 

Triangulasi teknik yaitu 

untuk menguji kredibilitas data 

yang dilakukan degan cara 

mengecek data yang telah 

diperoleh melalui beberapa 

sumber. 

2. Triangulasi teknik 

Triangulasi teknik yaitu 

untuk menguji kredibilitas data 

yang dilakukan dengan cara 

mengecek data kepada sumber 

yang sama dengan teknik yang 

berbeda. 

3. Triangulasi waktu 

Teknik waktu yaitu data 

yang dikumpulkan dengan 

teknik wawancara di pagi hari 

pada saat nara sumber masih 

segar, belum banyak masalah 

sehingga dapat memberikan data 

atau informasi yang valid 

sehingga lebh kredibel. 

 

C. Hasil Penelitian dan Pembahasan 

1. Hasil Observasi 

Teknik observasi adalah 

teknik mengumpulkan data 

penelitian kualitatif dengan cara 

mengamati fenomena-fenomena 

yang terjadi di lapangan.Kegiatan 

observasi diadakan oleh peneliti di 

lingkungan SMP Negeri 3 

Mandrehe, dimana pada waktu 

siswa sedang memperoleh jam 

istrahat dan pada waktu 

memperoleh jam belajar 

khususnya pada saat jam pelajaran 

kosong. Hal ini dikarenakan 

kebanyakan siswa mempunyai 

waktu atau kesempatan 

melakukan bullying kepada 

temannya pada saat tidak sedang 

diawasi oleh guru. Observasi 

diadakan oleh peneliti selama tiga 

hari. Kegiatan ini dimulai pada 

tanggal 24-26 Juli 2023. 

Kegiatan observasi 

dilakukan oleh peneliti di 

lingkungan maupun di masing-

masing kelas SMP Negeri 3 

Mandrehe. Peneliti telah 

mendapatkan izin mengadakan 

penelitian dari pihak sekolah atau 
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kepala SMP Negeri 3 Mandrehe. 

Oleh karena itu, pada proses 

kegiatan tersebut, peneliti telah 

menyediakan beberapa fokus yang 

perlu diobservasi yaitu apa saja 

bullying yang sering dilakukan 

oleh siswa dan bagaimana dampak 

bullying tersebut terhadap 

psikologi siswa di SMP Negeri 3 

Mandrehe. 

Selama proses observasi, 

peneliti menemukan bahwa siswa 

di sekolah tersebut melakukan 

bullying kepada temannya. 

Bullying yang sering mereka 

lakukan adalah bullying verbal. 

Hal tersebut dilihat dari siswa 

yang menjadi pelaku bullying 

melontarkan kata-kata yang 

menyakitkan hati korban bullying. 

Kata-kata tersebut seperti memaki, 

menghina, mempermalukan 

dengan cara menceritakan 

kelemahan maupun kesalahan 

korban kepada teman lainnya. Hal 

tersebut, korban bullying merasa 

sedih sehingga ia hanya menyikapi 

dengan diam dan menjauhkan diri 

dari perkumpulan semula. 

Oleh karena itu, perbuatan 

tersebut  menunjukkan bahwa, 

korban bullying telah mengalami 

tekanan mental sehingga ia tidak 

memiliki nyali untuk melakukan 

perundingan kepada siswa 

lainnya. Hal tersebut merupakan 

salah satu gejala bahwa psikososial 

sedang tidak baik dikarenakan 

tekanan dari temannya sendiri.  

2. Hasil Wawancara 

Wawancara adalah teknik 

yang digunakan untuk 

mengumpulkan data penelitian 

kualitatif dimana peneliti 

mengajukan beberapa pertanyaan 

kepada informan atau seseorang 

yang mengetahui tentang 

fenomena yang diteliti terkait 

objek penelitian. Teknik 

wawancara yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah wawancara 

tidak terstruktur. Kegiatan 

wawancara diadakan oleh peneliti 

untuk mendapatkan beberapa 

informasi terkait apa saja dan 

bagaimana dampak bullying 

terhadap psikososial siswa di SMP 

Negeri 3 Mandrehe. Dalam 

kegiatan ini yang menjadi 

informan atau sumber informasi 

yaitu: Kepala SMP Negeri 3 

Mandrehe, PKS Kesiswaan, satu 

orang guru mata pelajaran, pelaku 

dan korban bullying. 

Berdasarkan wawancara 

yang telah dilaukan oleh penelti 

kepada semua informan tersebut, 

peneliti menemukan kesimpulan 

tentang jenis dan dampak bullying 

terhadap psikosial siswa di SMP 

Negeri 3 Mandrehe. Untuk lebih 

jelasnya, peneliti mendeskripsikan 

satu persatu sebagai berikut: 

a. Hasil Wawancara Kepada 

Kepala SMP Negeri 3 

Mandrehe 

Berdasarkan hasil 

wawancara kepada kepala SMP  

Negeri 3 Mandrehe, bahwa di 

sekolah tersebut sering terjadi 

perlakuan bullying yang 

dilakukan oleh siswa kepada 

temannya. Lebih lanjut, di 

sekolah tersebut siswa pernah 
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bermasalah yang agak serius 

sehingga pernah menjadi 

pembahasan di sebuah rapat 

bersama dewan guru. 

Tindakan bullying yang terjadi 

pada siswa adalah melontarkan 

kata-kata kasar, menyakitkan 

kepada temannya sehingga 

sebagai dampaknya adalah 

siswa sebagai korban bullying 

tersebut malas untuk dating ke 

sekolah bahkan sering absen. 

Kemudian, siswa tersebut 

dipanggil oleh wali kelas dan 

alhasil adalah siswa tersebut 

malas karena malu atas hinaan 

yang dilakukan oleh temannya 

terhadap dirinya sehingga 

timbul rasa malas untuk datang 

ke sekolah. 

b. Hasil Wawancara Kepada PKS 

Kesiswaan SMP Negeri 3 

Mandrehe 

Berdasarkan hasil 

wawancara kepada PKS 

Kesiswaan SMP Negeri 3 

Mandrehe, bahwa di sekolah 

tersebut keseringan terjadi 

tindakan bullying. Bullying 

yang sering terjadi dan sering 

ditangani oleh selaku PKS 

Kesiswaan adalah siswa sering 

melontarkan kata-kata 

sindirian, kasar, hinaan kepada 

teman sekolahnya. Sehingga 

siswa sebagai korban bullying 

merasa malu, takut dan 

sehingga ia terlihat tidak 

memiliki motivasi untuk 

belajar, bahkan tidak mau 

berkumpul dengan teman-

temannya apabila siswa 

sebagai pelaku bullying berada 

pada saat itu. 

c. Hasil Wawancara Kepada 

Guru di SMP Negeri 3 

Mandrehe 

Berdasarkan hasil 

wawancara kepada salah satu 

guru mata pelajaran di SMP 

Negeri 3 Mandrehe, bahwa di 

sekolah tersebut sering terjadi 

bullying. Jenis bullying yang 

pernah terjadi pada saat belajar 

di dalam kelas yaitu 

melontarkan kata-kata ejekan 

kepada temannya pada saat 

menyampaikan tanggapan 

terhadap pembelajaran, 

sehingga siswa tersebut malu, 

takut untuk menyampaikan 

kembali tanggapannya di 

depan kelas. 

d. Hasil Wawancara Kepada 

Pelaku Bullying 

Berdasarkan hasil 

wawancara kepada tiga orang 

siswa sebagai pelaku bullying, 

bahwa siswa-siswa tersebut 

membenarkan bahwa mereka 

penah bermasalah di sekolah 

karena perbuatan bullying 

yang dilakukan olehnya. 

Perlakuan tersebut disebabkan 

oleh candaan terhadap 

temannya, namun candaan 

tersebut disertai dengan emosi 

amarah sehingga keluar 

perkataan-perkataan hinaan. 

Sebagai dampaknya kepada 

siswa sebagai pelaku bullying 

tersebut adalah mendapatkan 

sanksi dari pihak sekolah 

berupa pengakuan serta mohon 
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maaf kepada seluruh siswa 

dengan mendatangi setiap 

kelas dan menghimbau teman-

teman yang lain agar tidak 

meniru perbuatan serupa. 

Kemudian, ia disuruh mencuci 

toilet. 

e. Hasil Wawancara Kepada 

Korban Bullying 

Berdasarkan hasil 

wawancara kepada lima orang 

siswa sebagai korban bullying, 

membenarkan bahwa mereka 

pernah dihina, diejek oleh 

temannya dengan melontarkan 

kata-kata kasar, hinaan, ejekan 

sehingga ia hanya diam dan 

memilih pergi dari tempat itu. 

Oleh karena itu, ia memiliki 

ketakutan ketika ia ingin 

bergabung kepada teman-

temannya apabila siswa pelaku 

bullying tersebut ada pada saa 

titu. 

Berdasarkan hasil 

wawancara kepada sebelas 

informan tersebut di atas, peneliti 

dapat menyimpulkan bahwa, jenis 

bullying yang terjadi di SMP 

Negeri 3 Mandrehe yaitu jenis 

bullying verbal dimana siswa 

melontarkan kata-kata ejekan, 

hinaan kepada temannya. 

Kemudian, sebagai dampak dari 

perbuatan bullying tersebut yaitu 

dengan jelas berdampak pada 

psikolososial siswa, dimana siswa 

sebagai korban bullying merasa 

takut, malu dan minder sehingga 

siswa tersebut tidak percaya diri 

dalam menyertakan diri dalam 

kegiatan di dalam maupun di luar 

kelas. 

 

3. Dokumentasi 

Dokumentasi adalah salah 

satu data mengenai hal-hal atau 

variabel yang berupa catatan, 

gambar, foto, transkrip, buku, 

video, majalah, prasasti, notulen 

rapat, lengger, agenda, dan 

sebagainya. Dokumentasi dalam 

hal ini adalah sebagai bukti bahwa 

peneliti memperoleh data 

penelitian dari tempat penelitian 

yaitu di SMP Negeri 3 Mandrehe. 

Dokumentasi yang dimaksud 

adalah berupa video dan foto-foto 

pada saat peneliti melakukan 

wawancara kepada sebelas orang 

informan, di antaranya yaitu; 

kepala SMP Negeri 3 Mandrehe, 

PKS Kesiswaan SMP Negeri 3 

Mandrehe, salah seorang guru 

mata pelajaran SMP Negeri 3 

Mandrehe dan tiga orang siswa 

sebagai pelaku bullying dan lima 

orang siswa sebagai korban 

bullying. Kemudian, dokumetasi 

berupa catatan piket sekolah yang 

merupakan daftar masalah-

masalah terkait perbuatan bullying 

yang dilakukan oleh siswa. Lebih 

jelasnya, dokumen-dokumen 

penelitian dapat dilihat di 

lampiran. 

Lebih lanjut, di sekolah SMP 

Negeri 3 Mandrehe, peneliti 

menemukan bahwa pihak sekolah 

pernah menangani kasussiswa 

yang sangat serius. Kasus tersebut 

adalah perilaku bullying yang 

melibatkan banyak siswa dan 
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menyebabkan siswa sebagai 

korban bullying tidak dapat 

mengikuti persekolahan dalam 

jangka waktu lama. Sebagai pihak 

sekolah, memberikan sanksi 

kepada dua belas orang siswa 

sebagai pelaku berupa melakukan 

pemanggilan orang tua siswa-

siswa tersebut. Dalam 

penyelesaian kasus tersebut, pihak 

sekolah meminta persetujuan 

kepada siswa dan orang tua 

apabila hal serupa berulang 

kembali akan dikenakan sanksi 

yang lebih memberatkan. 

Perjanjian tersebut 

didokumetasikan dalam bentuk 

surat perjanjian dan 

ditandatangani langsung oleh 

duabelas orang siswa sebagai 

pelaku dan pihak sekolah di 

antaranya wakil kepala sekolah 

dan PKS Kesiswaan. 

 

Bullying dapat diartikan sebagai 

tindakan yang dilakukan individu 

maupun kelompok untuk menyerang, 

mengancam atau menyakiti seseorang 

baik secara fisik, psikis maupun 

verbal secara sengaja sehingga 

membuat korban merasa takut, 

terancam, dan tidak bahagia. 

Berdasarkan temuan penelitian yang 

telah diperoleh oleh peneliti di SMP 

Negeri 3 Mandrehe dapat diuraikan 

sebagai berikut: 

1. Jenis-jenis bullying 

Jenis-jenis bullying yang 

terjadi di sekolah tersebut yaitu 

jenis bullying verbal yang 

merupakan pelontaran kata-kata 

kasar, kotor, hinaan dan ejekan 

kepada siswa sebagai korban 

bullying. Menurut Sejiwa dalam 

Alwi (2021:22-21) salah satu jenis 

bullying yaitu di antaranya bullying 

verbal. Bullying tersebut terdeteksi 

karena tertangkap oleh indera 

pendengaran seperti memaki, 

menghina, menjuluki, meneriaki, 

memalukan didepan umum, 

menuduh, menyebar gosip dan 

menyebar fitnah. 

2. Faktor-faktorPenyebab Bullying 

Berdasarkan temuan 

penelitian, terjadinya perbuatan 

bullying di SMP Negeri Mandrehe 

dikarenakan oleh perbedaan fisik, 

karakter dan status social siswa 

tersebut. Perbedaan fisik dan 

karakter yang dimaksud adalah 

seseorang siswa yang memiliki fisik 

yang sedikit berkelainan dengan 

temannya, maka siswa tersebut 

akan dibullying dengan pelontaran 

kata-kata kotor atau hinaan. 

Kemudian, perbedaan status sosial 

yang dimaksud adalah siswa yang 

sedang memiliki perhatian sosial 

yang lebih terhadap dirinya, maka 

siswa tersebut akan membullying 

temannya yang tidak selevel 

dengannya. 

3. Dampak Bullying dalam Psikososial 

Siswa 

Perbuatan bullying tersebut 

dapat berdampak bagi psikososial 

seorang siswa, seperti halnya yang 

yang terjadi kepada siswa korban 

bullying di SMP Negeri 3 Mandrehe 

bahwa siswa sebagai korban 

bullying merasa takut, maludan 

minder sehingga siswa tersebut 

tidak percaya diri dalam 
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menyertakan diri dalam kegiatan di 

dalam maupun di luarkelas. Lebih 

jelasnya, Suyatno dalam buku 

Agustin dan Mukhlis (2022:12-13) 

menjelaskan bahwa terdapat 

berbagai dampak negatif yang 

dialami oleh seseorang sebagai 

korban bullying yaitu di antaranya 

dampak bullying terhadap 

kehidupan sosial. Dampak bullying 

tersebut yaitu tidak suka 

bergabung di suatu perkumpulan 

dan tidak suka bergaul dengan 

teman. 

4. Implikasidalam Pelayanan 

Bimbingan dan Konseling 

Perbuatan bullying dapat 

diimplikasikan dalam pelayanan 

Bibimgan dan Konseling dengan 

melibatkan ahli-ahli BK yang 

bertujuan untuk membina dan 

memberikan sosialisasi kepada siswa 

tentang dampak negatif perbuatan 

bullying. 

 

D. Penutup 

Berdasarkan tujuan penelitian 

dalam penelitian ini yaitu; untuk 

mengetahui apa saja jenis-jenis 

bullying yang dilakukan oleh 

siswadan untuk mengetahui 

bagaimana dampak bullying terhadap 

psikososial siswa di SMP Negeri 3 

Mandrehe. Maka peneliti dapat 

menyimpulkan berdasarkan temuan 

penelitian dan pembahasan yang 

bersumber dari hasil penelitian yang 

diperoleh penelitidi SMP Negeri 3 

Mandrehe. Dengan demikian, bahwa 

jenis bullying yang dilakukan oleh 

siswa di SMP Negeri 3 Mandrehe 

yaitu jenis bullying verbal berupa kata-

kata kotor, ejekan dan hinaan. 

Kemudian, sebagai dampak dari 

perbuatan tersebut yaitu siswa 

sebagai korban bullying merasa takut, 

malu dan minder sehingga siswa 

tersebut tidak percaya diri dalam 

menyertakan diri dalam kegiatan di 

dalam maupun di luar kelas. Oleh 

karena itu, dengan adanya perbuatan 

bullying dapat memberikan dampak 

negatif terhadap psikososial seorang 

siswa sebagai korban bullying. 

Berdasarkan hasil penelitian 

yang diperoleh pada penelitian ini, 

makapeneliti memberikan beberapa 

saran yaitu; hasil penelitian ini 

diharapkan dapat dijadikan sebagai 

bahan pertimbangan untuk 

meningkatkan moral dan etika 

seorang siswa di sekolah maupun di 

lingkungan masyarakat. Bagi guru 

hendaknya memberikan penjelasan 

berupa sosialisasi bahwa perbuatan 

bullying adalah tindakan yang tidak 

baik dan dapat berdampak negatif 

terhadap pelaku serta korban 

bullying. Bagi siswa hendaknya 

meningkatkan rasa sosial dan dapat 

mengerti bahwa perbuatan bullying 

dapat berdampak negatif. Bagi 

peneliti lain, hendaknya penelitian ini 

dapat menjadikan  bahan referensi 

terkait dengan penelitian tindakan 

bullying dan hendaknya agar dapat 

melakukan penelitian masalah-

masalah lain yang dapat berdampak 

pada psikososial siswa. 
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